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від                                №
ТИМЧАСОВЕ  ПОЛОЖЕННЯ
про порядок розміщення телекомунікаційних мереж в житлових будинках всіх форм власності, інших будинках та спорудах власності територіальної громади міста Суми або їх частинах
1. Загальні  положення
1.1. Тимчасове положення про порядок розміщення телекомунікаційних мереж в житлових будинках всіх форм власності, інших будинках та спорудах власності територіальної громади міста Суми або їх частинах (далі – Тимчасове положення) регулює порядок розміщення та прокладання телекомунікаційних мереж та встановлення технічних засобів телекомунікацій на конструктивних елементах житлових будинків всіх форм власності, інших будинках та спорудах власності територіальної громади міста Суми або їх частинах (далі – об'єктах), та розповсюджується на всі правовідносини між суб’єктами господарювання незалежно від форм власності, які згідно з чинним законодавством мають право на виконання робіт з розміщення, встановлення, експлуатації та обслуговування телекомунікаційних мереж і технічних засобів телекомунікацій та балансоутримувачами (управителями) об’єктів, що виникають у процесі виконання таких робіт, до врегулювання цього питання на законодавчому рівні або рівні відповідного центрального органу виконавчої влади.

1.2. Це Тимчасове положення є обов’язковим для суб’єктів господарювання незалежно від форм власності, які згідно з чинним законодавством мають право на виконання робіт з розміщення, встановлення, експлуатації та обслуговування телекомунікаційних мереж та технічних засобів телекомунікацій на об’єктах, що перебувають у власності територіальної громади міста Суми.
1.3. У цьому Тимчасовому положенні визначення та строки вживаються в такому значенні:

балансоутримувач будинку, споруди, житлового комплексу або комплексу будинків і споруд (далі - балансоутримувач) - власник або юридична особа, яка за договором з власником утримує на балансі відповідне майно, а також веде бухгалтерську, статистичну та іншу передбачену законодавством звітність, здійснює розрахунки коштів, необхідних для своєчасного проведення капітального і поточного ремонтів та утримання, а також забезпечує управління цим майном і несе відповідальність за його експлуатацію згідно з законом;

будинкова розподільна мережа – частина телекомунікаційної мережі доступу між кабельним вводом будинку та пунктами закінчення телекомунікаційної мережі, що призначена для забезпечення споживачів телекомунікаційними послугами в окремих приміщеннях (квартирах) будинку, в тому числі доступу до Інтернету;

заявник (замовник) – суб’єкт господарювання, який замовляє та отримує погодження на розміщення та встановлення технічних елементів (пристроїв) на конструктивних елементах об’єктів;

кінцеве обладнання – обладнання, призначене для з'єднання з пунктом закінчення телекомунікаційної мережі з метою забезпечення доступу до телекомунікаційних послуг;

ліцензія – документ, що засвідчує право суб'єкта господарювання на здійснення зазначеного в ньому виду діяльності у сфері телекомунікацій протягом визначеного строку на конкретних територіях з виконанням ліцензійних умов;

об’єкт – житловий будинок (включно із неподільним і спільним майном), а також інші будинки та споруди власності територіальної громади міста Суми або їх частини;

надавач телекомунікаційних послуг –  суб'єкт господарювання, який має право на здійснення діяльності у сфері телекомунікацій із правом на технічне обслуговування та експлуатацію телекомунікаційних мереж;

поверховий розподільний пункт – телекомунікаційна шафа (бокс), у якій виконується з’єднання кабелів будинкової розподільної мережі і передбачена можливість розміщення технічних засобів телекомунікацій;

споживач телекомунікаційних послуг (споживач) – юридична або фізична особа, яка потребує, замовляє та/або отримує телекомунікаційні послуги для власних потреб;

телекомунікаційна мережа – комплекс технічних засобів телекомунікацій та споруд, призначених для маршрутизації, комутації, передавання та/або приймання знаків, сигналів, письмового тексту, зображень та звуків або повідомлень будь-якого роду по радіо, проводових, оптичних чи інших електромагнітних системах між кінцевим обладнанням;

технічні засоби телекомунікацій – обладнання, станційні та лінійні споруди, призначені для утворення телекомунікаційних мереж;

управитель – особа, яка за договором з власником чи балансоутримувачем (управителем) здійснює управління будинком, спорудою, житловим комплексом або комплексом будинків і споруд (далі – управління будинком) і забезпечує його належну експлуатацію відповідно до закону та умов Договору про розміщення телекомунікаційних мереж в житлових будинках всіх форм власності, інших будинках та спорудах власності територіальної громади міста Суми або їх частинах (далі – Договору).
1.4. Балансоутримувач (управитель) надає згоду на користування об’єктом або його частиною шляхом укладення Договору кожному суб’єкту ринку телекомунікацій, який звернувся у порядку, визначеному даним  Тимчасовим положенням. 

2. Порядок надання згоди на прокладання телекомунікаційних мереж та встановлення технічних засобів телекомунікацій на конструктивних елементах обєктів
2.1. Для отримання згоди на користування об’єктом з метою прокладання телекомунікаційних мереж надавач телекомунікаційних послуг звертається до балансоутримувача (управителя) з письмовою заявою у довільній формі про намір здійснювати користування об’єктом із зазначенням переліку адрес розміщення технічних засобів телекомунікацій, технічних характеристик цих засобів та орієнтовного строку виконання робіт з їх розміщення.

2.2. До заяви, зазначеної в п. 2.1.  Тимчасового положення, додаються:

- виписка з єдиного державного реєстру юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців із зазначенням видів діяльності. 

- свідоцтво платника податку в залежності від системи оподаткування надавача телекомунікаційних послуг;

- проектна документація на розміщення телекомунікаційної мережі, виготовлена суб’єктом господарювання, який має відповідну ліцензію на право здійснення господарської діяльності, пов’язаної із створенням об’єктів архітектури, виконанням проектних робіт;

- копія ліцензії на право здійснення господарської діяльності, пов’язаної із створенням об’єктів архітектури, або копія Договору з підрядною організацією, яка має відповідну ліцензію з додаванням її завіреної копії;

- копія відповідної ліцензії на здійснення діяльності у сфері телекомунікацій;

- висновок відповідної державної санітарно-епідеміологічної служби, у випадку встановлення радіотехнічних об'єктів, які випромінюють електромагнітну енергію в навколишнє середовище (відповідно до вимог чинного законодавства).

2.3. У разі невиконання вимог, передбачених п. 2.2. Тимчасового положення, заява надавача телекомунікаційних послуг залишається без розгляду. Балансоутримувач протягом 10 робочих днів письмово повідомляє надавача телекомунікаційних послуг про причини залишення заяви без розгляду. Заява приймається до розгляду після усунення всіх недоліків, що перешкоджали її розгляду.

2.4. За результатами розгляду заяви балансоутримувач (управитель) надає надавачу телекомунікаційних послуг два примірники проекту Договору для його узгодження та подальшого укладення. 

2.5. Надавач телекомунікаційних послуг протягом 20 календарних днів з дня отримання проекту Договору узгоджує його зміст. 

2.6. Узгоджені проекти Договору надавач телекомунікаційних послуг  підписує та скріплює печаткою, після чого передає обидва його примірники з супровідним листом для підпису балансоутримувачу (управителю). 
2.7. Балансоутримувач підписує обидва примірники Договору та скріплює його печаткою, після чого повертає один з примірників надавачу телекомунікаційних послуг.

2.8. У разі неодержання від надавача телекомунікаційних послуг підписаних та скріплених печаткою примірників Договору балансоутримувач (управитель), звільняється від зобов'язань щодо надання згоди на виконання надавачем телекомунікаційних послуг робіт з прокладання телекомунікаційних мереж.

2.9. Балансоутримувач має право відмовити в розміщенні та наданні в користування місць для прокладання телекомунікаційних мереж та встановлення технічних засобів телекомунікацій у разі відсутності технічної можливості такого розміщення (прокладання).

2.10. Надавач телекомунікаційних послуг розпочинає роботи з прокладання телекомунікаційних мереж виключно після укладання Договору. 

2.11. Прокладання телекомунікаційних мереж без укладеного Договору з балансоутримувачем (управителем) забороняється.

2.12. Телекомунікаційні мережі, прокладені з порушенням вимог, встановлених цим Тимчасовим положенням, підлягають демонтуванню за рахунок коштів суб’єкта господарювання – власника телекомунікаційних мереж. 

2.13. У випадку, коли власника телекомунікаційних мереж, прокладання яких на об’єктах здійснене без надання згоди балансоутримувача (управителя), встановити неможливо, балансоутримувач (управитель) розміщує в міських засобах масової інформації оголошення про даний факт з пропозицією укладення Договору, а також строк, який не може бути меншим одного місяця з моменту публікації оголошення, по закінченню якого така мережа буде демонтована у разі наявності висновку відповідного органу щодо невідповідності телекомунікаційної мережі чинним в Україні будівельним, санітарним, пожежним та іншим нормам або рішення суду.

2.14. По закінченню строку, вказаному в оголошенні, та в разі відсутності власника прокладеної телекомунікаційної мережі на об’єкті, така мережа демонтується балансоутримувачем (управителем), а технічні засоби телекомунікацій приймаються на зберігання балансоутримувачем (управителем), після чого визнаються безхазяйними у встановленому законом порядку.

2.15. В разі встановлення власника телекомунікаційної мережі з ним укладається Договір відповідно до цього  Тимчасового положення.

2.16. Вартість розміщення обладнання встановлюється балансоутримувачем (управителем) об’єкта відповідно до власних виробничих витрат на виконання умов Договору.

2.17. При прокладанні та обслуговуванні телекомунікаційних мереж надавач телекомунікаційних послуг повинен дотримуватись пожежних, санітарних, будівельних норм, вимог законів України «Про телекомунікації», «Про забезпечення санітарного та епідеміологічного благополуччя населення», наказів Адміністрації Державної служби спеціального зв’язку та захисту інформації України від 25 червня 2013 року № 336 «Про затвердження Технічних вимог до створення технологічної інфраструктури телекомунікаційних мереж доступу», Державного комітету зв'язку та інформатизації України від 26 жовтня 2000 року №156 «Про затвердження Правил пожежної безпеки в галузі зв'язку», Держжитлокомунгоспу від                     17 травня 2005 року №76 «Про затвердження Правил утримання жилих будинків та прибудинкових територій», Державного комітету України з промислової безпеки, охорони праці та гірничого нагляду від 27 березня 2007 року №62 «Про затвердження Правил охорони праці під час виконання робіт на висоті», інших нормативно-правових актів.

2.18. Забезпечення електропостачання технічних засобів телекомунікацій надавач телекомунікаційних послуг узгоджує з балансоутримувачем (управителем) шляхом укладення Договору про технічне забезпечення електропостачання споживача. 

2.19. Питання забезпечення електропостачання технічних засобів телекомунікацій надавача телекомунікаційних послуг вирішується після укладення Договору з балансоутримувачем (управителем).

2.20. Відновлення конструктивних елементів об’єкта, пошкоджених внаслідок прокладання телекомунікаційних мереж або встановлення технічних засобів телекомунікацій, здійснюється за рахунок коштів власника телекомунікаційної мережі незалежно від часу її прокладання.
2.21. В житлових будинках забороняється встановлення технічних засобів відеоспостереження без отримання на те письмової згоди балансоутримувача (управителя).
 3. Технічні вимоги до виконання робіт з прокладання будинкових телекомунікаційних мереж

3.1. Проектна документація на розміщення телекомунікаційної мережі, виготовлена суб’єктом господарювання, який має відповідну ліцензію на право здійснення господарської діяльності, пов’язаної із створенням об’єктів архітектури, виконанням проектних робіт, повинна враховувати всі аспекти реалізації будинкової розподільної мережі, визначати необхідні технічні рішення та ресурси для створення технологічної інфраструктури, містити повну інформацію щодо проведення будівельних і монтажних робіт.

3.2. Зміна конструктивних елементів об’єкта при створенні наскрізних отворів у стінах і перекриттях допускається тільки в разі наявності рішень із цих питань в архітектурно-будівельній частині проекту.
 3.3. Прокладання кабелів між сусідніми під’їздами будинку повинно здійснюватися на технічному поверсі будинку. Якщо можливості прокладання кабелів на технічному поверсі будинку відсутні, допускається їх прокладання вздовж фасаду, у підвалі, на цокольному поверсі або на даху будинку за наявності в архітектурно-будівельній частині проекту рішень з цих питань.

3.4. Забороняється кріплення технічних засобів телекомунікацій, інших елементів телекомунікаційних мереж до оголовків димовентиляційних каналів, елементів мереж зливової каналізації, огороджень на дахах будинків, інших конструктивних елементів будинку та внутрішньобудинкових мереж, не призначених для здійснення такого кріплення.

3.5. Надавачі телекомунікаційних послуг зобов’язані здійснювати маркування ввідних (магістральних) кабелів, кабелів на вході та виході з будинку, поверхових розподільних пунктів (комутаційних шаф), вхідних та вихідних кабелів до них з відображенням інформації про їх належність до власності надавача телекомунікаційних послуг, а також номерами засобів зв’язку з власником мереж. Відповідальність за достовірність відомостей щодо належності телекомунікаційних мереж чи технічних засобів телекомунікацій надавачу телекомунікаційних послуг, а також за  відсутність маркування, покладається на надавача телекомунікаційних послуг, якому належать такі мережі.

3.6. Визначення місць розміщення технічних засобів телекомунікацій погоджується з балансоутримувачем (управителем). Самовільне розміщення таких засобів без погодження місць їх розміщення з балансоутримувачем (управителем) забороняється.

3.7. Забороняється прокладання телекомунікаційних мереж та встановлення технічних засобів телекомунікацій у разі відсутності технічної можливості прокладання телекомунікаційної мережі. Відсутність технічної можливості полягає у вірогідності нанесення  шкоди конструктивним елементам об’єкта внаслідок прокладання телекомунікаційної мережі у такому розмірі, який призведе до ускладнення нормальної його експлуатації або експлуатації окремих його частин; 

3.8. Вимоги до виконання робіт представниками надавача телекомунікаційних послуг. 

3.8.1. Надавач телекомунікаційних послуг або підрядна організація, залучена надавачем телекомунікаційних послуг до виконання робіт з прокладання, експлуатації та технічного обслуговування телекомунікаційних мереж, зобов’язані мати відповідну ліцензію на здійснення технічного обслуговування та експлуатацію таких мереж.

3.8.2. Працівники надавача телекомунікаційних послуг або підрядної організації надавача телекомунікаційних послуг, залученої ним для виконання робіт, зобов’язані погоджувати виконання робіт з головами об'єднань співвласників багатоквартирних будинків (ОСББ) в тих будинках, де такі об'єднання створено у визначеному законом порядку. У разі відсутності такого погодження виконання робіт з прокладання телекомунікаційних мереж та встановлення технічних засобів телекомунікацій забороняється.

3.8.3. Про виконання робіт з прокладання, модернізації або демонтажу телекомунікаційних мереж надавач телекомунікаційних послуг зобов'язаний повідомити про це балансоутримувача (управителя) не пізніше ніж за три дні до їх виконання, крім випадків виконання аварійно-відновлювальних робіт. Про необхідність виконання аварійно-відновлювальних робіт надавач телекомунікаційних послуг зобов'язаний повідомити про це балансоутримувача (управителя) негайно після виявлення аварійної ситуації.

3.8.4. У разі необхідності виконання робіт на висоті надавач телекомунікаційних послуг або підрядна організація, залучена надавачем телекомунікаційних послуг до виконання таких робіт, зобов’язані забезпечити проходження працівниками навчання з Правил охорони праці під час виконання робіт на висоті, інструктажів та перевірки знань у працівників та осіб, відповідальних за проведення робіт, забезпечення спецодягом та засобами індивідуального захисту, необхідними для проведення робіт на висоті, а також наявність відповідних дозволів на проведення такого виду робіт.

3.8.5. Працівники надавача телекомунікаційних послуг або підрядної організації, залученої надавачем телекомунікаційних послуг до виконання робіт, зобов’язані мати належним чином оформлені посвідчення для пред’явлення їх на першу вимогу представникам балансоутримувача (управителя), головам будинкових комітетів або ОСББ, власникам або співвласникам будинку.

3.8.6. Наскрізні отвори для прокладання телекомунікаційних кабелів мають бути обладнані надійно закріпленими металевими гільзами.

3.8.7. Прокладені телекомунікаційні мережі та кабелі мають бути надійно закріплені по всій довжині їх прокладання.

3.8.8. Інші технічні вимоги, не визначені цим Тимчасовим положенням, встановлюються балансоутримувачем (управителем) у разі виникнення такої необхідності для забезпечення належної експлуатації та утримання майна, що перебуває на його балансі, залежно від рівня благоустрою відповідного об’єкта. 

3.9. Після закінчення виконання робіт з прокладання, модернізації, обслуговування телекомунікаційних мереж, працівники надавача телекомунікаційних послуг або підрядної організації, залученої до виконання таких робіт, здійснюють прибирання місць виконання робіт негайно після їх закінчення.

3.10. У разі виявлення телекомунікаційних мереж, прокладених з порушенням встановлених цим Тимчасовим положенням вимог, балансоутримувач (управитель) звертається до надавача телекомунікаційних послуг, якому належать такі мережі, з вимогою про усунення виявлених порушень.

3.11. Власник телекомунікаційних мереж та технічних засобів телекомунікацій, прокладених (встановлених) з порушенням вимог цього  Тимчасового положення, зобов'язаний у тридцятиденний строк привести належні йому мережі до вимог чинного законодавства та цього  Тимчасове положення.

3.12. Телекомунікаційні мережі, які у встановлений строк не було приведено до вимог чинного законодавства та цього Тимчасового положення, підлягають демонтуванню за рахунок коштів надавача телекомунікаційних послуг – власника мереж, у разі наявності висновку відповідного органу щодо невідповідності телекомунікаційної мережі чинним в Україні будівельним, санітарним, пожежним та іншим нормам або рішення суду. 
4. Порядок відшкодування шкоди, заподіяної внаслідок прокладання, модернізації, обслуговування або експлуатації телекомунікаційних мереж

4.1. У разі виявлення пошкодження конструктивних елементів об’єкта, що сталося внаслідок прокладання, модернізації, обслуговування або експлуатації телекомунікаційних мереж, балансоутримувач (управитель)  повідомляє про це власника (власників) телекомунікаційних мереж, які прокладено через пошкоджені конструктивні елементи об’єкта.

4.2. У строк не пізніше п’яти робочих днів з моменту виявлення пошкоджень балансоутримувач (управитель) створює комісію для обстеження виявлених пошкоджень конструктивних елементів об’єкта за обов’язкової участі уповноважених представників надавачів телекомунікаційних послуг телекомунікацій, мережі яких прокладено на об’єкті.

4.3. За результатами проведеного обстеження комісією складається акт з описом виявлених пошкоджень, причин їх виникнення та зазначенням відомостей про надавача телекомунікаційних послуг, прокладання мереж якого призвело до таких пошкоджень.

4.4. У разі нез’явлення уповноваженого представника надавача телекомунікаційних послуг для участі в комісії про це робиться відповідна відмітка в акті, а також зазначаються відомості щодо повідомлення надавача телекомунікаційних послуг про необхідність з'явлення його представника для участі в комісії.

4.5. Надавач телекомунікаційних послуг зобов'язаний у повному обсязі відновити пошкоджені конструктивні елементи будинку власними силами або із залученням підрядної організації, що має ліцензію на виконання таких робіт. Демонтування телекомунікаційних мереж та технічних засобів телекомунікацій не звільняє надавача телекомунікаційних послуг від обов’язку відновити пошкоджені конструктивні елементи об’єкта.

4.6. Надавач телекомунікаційних послуг зобов'язаний виконати ремонтно-відновлювальні роботи належної якості, з дотриманням вимог будівельних, санітарних та інших норм, а також в повній мірі є відповідальним перед балансоутримувачем (управителем) за якість проведених ремонтно-відновлювальних робіт. Балансоутримувач (управитель) має право не приймати виконані надавачем телекомунікаційних послуг ремонтно-відновлювальні роботи, якщо внаслідок їх проведення не було належним чином відновлено пошкоджені конструктивні елементи об’єкта.

4.7. Після закінчення ремонтно-відновлювальних робіт працівники надавача телекомунікаційних послуг або підрядної організації, залученої до виконання таких робіт, здійснюють прибирання місць проведення робіт негайно після їх закінчення.
5. Порядок надання доступу для виконання робіт з прокладання, модернізації, обслуговування або експлуатації телекомунікаційних мереж

5.1. Про необхідність виконання робіт з прокладання, модернізації, обслуговування або експлуатації телекомунікаційних мереж надавач телекомунікаційних послуг не пізніше ніж за 3 робочих дні повідомляє балансоутримувача (управителя) про дату, місце із зазначенням адреси об’єкта, а також про час виконання зазначених робіт, їх обсяг та необхідність надання доступу до приміщень та конструктивних елементів об’єкта, доступ до яких є обмеженим. 

У випадку необхідності виконання аварійно-відновлювальних робіт для забезпечення належного функціонування технічних засобів телекомунікацій, надавач телекомунікаційних послуг негайно повідомляє балансоутримувача (управителя) необхідність виконання таких робіт.
5.2. Балансоутримувач (управитель), у разі необхідності, надає свого представника для нагляду за виконанням робіт та забезпечення надання доступу до приміщень, доступ до яких є обмеженим.

5.3. Доступ представників надавача телекомунікаційних послуг або підрядної організації надавача телекомунікаційних послуг до місць та приміщень, доступ до яких є обмеженим, без представників балансоутримувача (управителя) забороняється.

5.4. У разі виявлення аварійної ситуації та необхідності виконання аварійно-відновлювальних робіт надавач телекомунікаційних послуг негайно повідомляє про це балансоутримувача (управителя). Представники балансоутримувача (управителя) вживають усіх необхідних заходів для надання доступу до приміщень з обмеженим доступом для усунення аварійної ситуації представниками надавача телекомунікаційних послуг.

5.5. Відповідальність за несвоєчасність повідомлення балансоутримувача (управителя) про виникнення аварійної ситуації  несе надавач телекомунікаційних послуг, в тому числі за заподіяні внаслідок цього збитки.
5.6. У разі виконання балансоутримувачем (управителем) робіт, які можуть негативно вплинути на роботу технічних засобів телекомунікацій надавача телекомунікаційних послуг, балансоутримувач (управитель) зобов'язаний повідомити про виконання таких робіт надавача телекомунікаційних послуг не пізніше ніж за три доби до їх виконання, а у разі необхідності вжиття заходів щодо проведення аварійно-відновлювальних робіт – негайно після початку виконання таких робіт.
6. Вивільнення місць, наданих в користування для прокладання телекомунікаційних мереж та встановлення технічних засобів телекомунікацій

6.1. У разі порушення надавачем телекомунікаційних послуг встановлених цим Тимчасовим положенням вимог до прокладання телекомунікаційних мереж та встановлення технічних засобів телекомунікацій, балансоутримувач (управитель) звертається до нього з вимогою про усунення таких порушень. Якщо протягом тридцяти днів з дня отримання надавачем телекомунікаційних послуг вимоги порушення не було усунуто, надавач телекомунікаційних послуг зобов'язаний здійснити демонтування належних йому мереж з повідомленням про це балансоутримувача (управителя).

6.2. Якщо надавач телекомунікаційних послуг не здійснив демонтування телекомунікаційних мереж та іншого обладнання, такі мережі та обладнання підлягають демонтуванню балансоутримувачем (управителем), у разі наявності висновку відповідного органу щодо невідповідності телекомунікаційної мережі чинним в Україні будівельним, санітарним, пожежним та іншим нормам або рішення суду. Надавач телекомунікаційних послуг зобов'язаний відшкодувати вартість робіт з демонтування мереж та обладнання у строк, що не перевищує одного місяця з дня виконання таких робіт, а також вартість ремонтно-відновлювальних робіт конструктивних елементів об’єкта, на яких було розміщено телекомунікаційні мережі та відповідне обладнання.

В.о. міського голови 

з виконавчої роботи 





      В.М. Волонтирець

