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Сумська міська рада

Виконавчий комітет

РІШЕННЯ

	від  19.11.2013        № 595

	Про затвердження Порядку проведення  перевірок у  суб’єктів господарювання сфери   торгівлі    і    послуг,    у       тому 
числі ресторанного господарства, додержання законодавства у сфері захисту прав споживачів, а також додержання правил торгівлі та надання послуг




З метою визначення механізму здійснення контролю посадовими особами виконавчих органів Сумської міської ради за додержанням законодавства про захист прав споживачів, додержання правил торгівлі та надання послуг суб’єктами господарювання сфери торгівлі і послуг, у тому числі ресторанного господарства, відповідно до Законів України «Про місцеве самоврядування в Україні», «Про захист прав споживачів», «Про основні засади державного нагляду (контролю) у сфері господарської діяльності», Порядку провадження торговельної діяльності та правил торговельного обслуговування на ринку споживчих товарів», затверджених Постановою Кабінету Міністрів України       від 15.06.2006 № 833 (зі змінами), Правил роботи закладів (підприємств) ресторанного господарства, затверджених Наказом Міністерства економіки та з питань Європейської інтеграції України від 20.08.2002 № 680/6968, Правил побутового обслуговування населення, затверджених Постановою Кабінету Міністрів України від 16.05.1994 № 313 (зі змінами), керуючись частиною 1 статті 52 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», виконавчий комітет Сумської міської ради

ВИРІШИВ:


1. Затвердити Порядок проведення перевірок у суб’єктів господарювання сфери торгівлі і послуг, у тому числі ресторанного господарства, додержання законодавства у сфері захисту прав споживачів, а також додержання правил торгівлі та надання послуг (далі - Порядок) (додається). 


2. Управлінню підприємництва та споживчого ринку  Сумської міської ради  (Дубицький О.Ю.) забезпечити  контроль за дотриманням Порядку, зазначеному у п.1  рішення.


3. Рішення набирає чинності з моменту опублікування.

4. Управлінню документообігу та технічного забезпечення (Бойко В.Г.) оприлюднити рішення на офіційному сайті Сумської міської ради та в офіційному віснику Сумської міської ради
5. Контроль за виконанням цього рішення покласти на заступника міського голови з питань діяльності виконавчих органів ради  Єфіменка К.В.

Міський голова




                                    Г.М. Мінаєв

Дубицький 700-656
Розіслати: згідно зі списком






Додаток 







до рішення виконавчого комітету







від     


№___
Порядок
проведення перевірок у суб'єктів господарювання сфери торгівлі і послуг, у тому числі ресторанного господарства, додержання законодавства у сфері захисту прав споживачів, а також додержання правил торгівлі 
та надання послуг
1. Загальні положення

 
1.1. Порядок проведення перевірок у суб'єктів господарювання сфери торгівлі і послуг, у тому числі ресторанного господарства, додержання законодавства у сфері захисту прав споживачів, а також додержання правил торгівлі та надання послуг (далі - Порядок) визначає механізм здійснення контролю посадовими особами виконавчих органів Сумської міської ради за додержанням законодавства про захист прав споживачів суб'єктами господарювання сфери торгівлі і послуг, у тому числі ресторанного господарства (далі - суб'єкти господарювання).

1.2. Порядок розроблений відповідно до вимог Законів України «Про місцеве самоврядування в Україні», «Про захист прав споживачів», «Про основні засади державного нагляду (контролю) у сфері господарської діяльності», Порядку провадження торговельної діяльності та правил торговельного обслуговування на ринку споживчих товарів», затверджених Постановою Кабінету Міністрів України від 15.06.2006 № 833 (зі змінами), Правил роботи закладів (підприємств) ресторанного господарства, затверджених Наказом Міністерства економіки та з питань Європейської інтеграції України від 20.08.2002 № 680/6968, Правил побутового обслуговування населення,  затверджених Постановою Кабінету Міністрів України від 16.05.1994 № 313 (зі змінами)  та інших нормативно-правових актів, які регулюють відносини у сфері захисту прав споживачів, торгівлі і послуг, у тому числі ресторанного господарства.

У цьому Порядку терміни вживаються у значенні, установленому вищезазначеними законами України та нормативними документами. 
1.3. Перевірки суб'єктів господарювання сфери торгівлі і послуг, у тому числі ресторанного господарства проводяться виконавчими органами Сумської міської ради з метою контролю стану дотримання ними вимог законодавства про захист прав споживачів, Порядку провадження торговельної діяльності та правил торговельного обслуговування на ринку споживчих товарів, Правил роботи закладів (підприємств) ресторанного господарства, Правил побутового обслуговування населення та інших нормативних документів, які регламентують діяльність суб'єктів господарювання сфери торгівлі і послуг, у тому числі ресторанного господарства, шляхом проведення планових та позапланових перевірок.


Квартальний план перевірок затверджується рішенням виконавчого комітету Сумської міської ради і складається відповідно до завдань, визначених 
Продовження додатку

Президентом України, Верховною Радою України, Кабінетом Міністрів України, Сумської міської ради, виконавчого комітету Сумської міської ради.
Позапланові перевірки суб'єктів господарювання проводяться посадовими особами з таких підстав:


а) подання суб'єктом господарювання письмової заяви до відповідного виконавчого органу Сумської міської ради про здійснення перевірки за його бажанням;

б) перевірки виконання суб'єктом господарювання приписів, розпоряджень або інших розпорядчих документів щодо усунення порушень вимог законодавства, виданих за результатами проведення планових перевірок виконавчим органом Сумської міської ради;


в) звернення фізичних чи юридичних осіб про порушення суб'єктом господарювання вимог законодавства. 
Позапланова перевірка здійснюється за наявності направлення на проведення перевірки (додаток 1 до Порядку);

1.4. Посадові особи під час проведення перевірки здійснюють контроль стану дотримання суб'єктами господарювання   вимог законодавства про захист прав споживачів, Порядку провадження торговельної діяльності та правил торговельного обслуговування на ринку споживчих товарів, Правил роботи закладів (підприємств) ресторанного господарства, Правил побутового обслуговування населення та інших нормативних документів, які регламентують діяльність суб'єктів господарювання сфери торгівлі і послуг, у тому числі ресторанного господарства,  мають право:

а) безперешкодно відвідувати та обстежувати відповідно до законодавства виробничі, складські, торговельні та інші приміщення суб'єктів господарювання;


в) одержувати безоплатно від суб'єктів господарювання сфери торгівлі і послуг, у тому числі ресторанного господарства, що перевіряються, копії необхідних документів, які характеризують якість продукції, сировини, матеріалів, тощо;


г) уживати в установленому порядку передбачених законодавством заходів до суб'єктів господарювання, які допустили порушення, і вносити відповідні пропозиції щодо притягнення до відповідальності винних у порушенні прав споживачів згідно з чинним законодавством.

1.5. Суб'єкт господарювання під час проведення посадовими особами перевірки має право:


а) перевіряти наявність у посадових осіб службового посвідчення та одержувати копії направлення на проведення перевірки;


б) бути присутнім під час проведення перевірки;

в)  ознайомлювати посадових осіб з переліком відомостей, що становлять комерційну таємницю суб'єкта господарювання, та вимагати їх нерозголошення;


г) одержувати та ознайомлюватися з матеріалами перевірки в порядку, визначеному чинним законодавством та цим Порядком;

Продовження додатку

д) давати в письмовій формі свої пояснення, зауваження або заперечення, що додаються до акта перевірки (додаток 2 до Порядку) (далі - акт);


е) оскаржувати в установленому законодавством порядку неправомірні дії виконавчих органів Сумської міської ради та їх посадових осіб при проведенні перевірок;


ж) не допускати посадових осіб до проведення перевірки, якщо вона проводиться з порушенням вимог щодо періодичності здійснення заходів контролю, передбачених законом;  в разі непред'явлення посадовою особою  до початку перевірки службового посвідчення і направлення на проведення перевірки; якщо суб’єкт господарювання не отримав повідомлення про проведення планової перевірки у спосіб,  передбачений цим Порядком.

1.6. У разі потреби, до проведення перевірок можуть залучатися за їх згодою, у межах повноважень, передбачених законодавством, представники структурних підрозділів Сумської міської ради, представники місцевих органів виконавчої влади, правоохоронних органів, інших органів контролю.

1.7. Направлення на проведення перевірки  підписується заступником міського голови з питань діяльності виконавчих органів ради згідно з розподілом обов’язків (із зазначенням його прізвища, ім'я та по батькові) і засвідчується гербовою печаткою.

У направленні на проведення перевірки зазначаються:


а) найменування виконавчого органу Сумської міської ради, що проводить перевірку;


б) найменування суб'єкта господарювання та/або його відокремленого підрозділу або прізвище, ім'я та по батькові фізичної особи - підприємця, щодо діяльності якого проводиться перевірка;


в) місцезнаходження суб'єкта господарювання та/або його відокремленого підрозділу, щодо діяльності якого проводиться перевірка;

г) перелік посадових осіб, які беруть участь у проведенні перевірки, із зазначенням їх посад, прізвищ, імен та по батькові;


е) дата початку та дата закінчення перевірки;


ж) тип перевірки (планова або позапланова);


з) підстави для проведення перевірки;


 і) предмет проведення перевірки;


к) інформація про здійснення попереднього заходу контролю (тип заходу і строк його здійснення).

1.8. Реєстрація направлень на проведення перевірки здійснюється у журналі реєстрації направлень на проведення перевірки. У направленні на проведення перевірки зазначаються: порядковий номер, а також порядковий номер відповідно до нумерації записів у журналі реєстрації направлень.


Журнал реєстрації направлень на проведення перевірки повинен бути прошнурований, пронумерований, завірений підписом та скріплений гербовою печаткою.


Направлення на проведення перевірки є чинним лише протягом зазначеного в ньому строку здійснення перевірки.

Продовження додатку

Посадові особи без направлення на проведення перевірки та службового посвідчення, що засвідчує посадову особу, не мають права на її проведення.

1.9. Посадовій особі забороняється здійснювати перевірки суб'єктів господарювання, з якими (або із службовими особами яких) посадова особа перебуває в родинних стосунках.


Органи,  які здійснюють перевірку, їх посадові особи та суб'єкти господарювання мають право фіксувати процес проведення перевірок чи кожну окрему дію засобами аудіо- та відеотехніки, не перешкоджаючи проведенню такої перевірки.


Під час проведення перевірок посадові особи зобов'язані зберігати комерційну таємницю суб'єкта господарювання. Інформація, доступ до якої обмежено законом, одержана посадовою особою під час проведення перевірки, може використовуватися виключно в порядку, установленому законом. Органи, що здійснюють перевірку забезпечують спеціальний режим захисту та доступу до інформації, що є комерційною таємницею, згідно з вимогами закону.

1.10. Посадові особи під час проведення перевірок зобов'язані:


а) повно, об'єктивно та неупереджено здійснювати контроль в межах повноважень, передбачених законодавством;


б) дотримуватися ділової етики у взаємовідносинах із суб'єктами господарювання;


г) не втручатися і не перешкоджати здійсненню господарської діяльності під час здійснення заходів контролю, якщо це не загрожує життю та здоров'ю людей, не спричиняє небезпеки виникнення техногенних ситуацій і пожеж;


д) забезпечувати нерозголошення комерційної таємниці суб'єкта господарювання, що стає доступною посадовим особам у ході проведення перевірок;


е) ознайомити керівника суб'єкта господарювання, або його заступника, або уповноважену ними особу з результатами перевірок у строки, передбачені цим Порядком;


ж) надавати суб'єкту господарювання консультаційну допомогу щодо здійснення контролю з питань, які належать до їх компетенції.


1.11. Суб'єкт господарювання під час проведення перевірок зобов'язаний:

а) допускати посадових осіб до проведення перевірок за умови дотримання цього Порядку та інших нормативно-правових актів;


б) виконувати вимоги виконавчого органу Сумської міської ради та його посадових осіб щодо усунення виявлених порушень вимог законодавства, рішень Сумської міської ради та її виконавчого комітету;


в) надавати документи, пояснення, довідки, відомості, матеріали з питань, що виникають під час проведення перевірок, відповідно до закону, норм і правил;


г) одержувати примірник акту перевірки за результатами проведеного планового чи позапланового заходу.

2. Порядок проведення перевірок.

Продовження додатку

2.1. Перед початком перевірки суб'єкта господарювання посадові особи, які проводять перевірку, пред'являють керівнику суб'єкта господарювання або уповноваженій ним особі направлення та службове посвідчення, що засвідчує посадову особу, і надають суб'єкту господарювання копію направлення на перевірку, а також інформують цих осіб про мету перевірки.


Направлення вважаються належним чином врученим, якщо воно доставлено за адресою (місцезнаходженням) суб'єкта господарювання рекомендованим чи цінним листом або під розписку вручені суб'єкту господарювання, або його уповноваженому представникові.


Якщо суб'єкт господарювання в установлений законодавством термін не повідомив контролюючий орган про зміну адреси (місцезнаходження), повідомлення вважається належним чином врученим навіть у разі їх повернення як таких, що не знайшли адресата.


У випадку умисних дій суб'єкта господарювання або його уповноваженого представника щодо ухилення від одержання під розписку копії повідомлення, цей документ вважається належним чином врученими через шість робочих днів після відправки їх рекомендованим або цінним листом.

2.2. Посадові особи, які проводять перевірку, від керівника (власника) суб'єкта господарювання (особи, яка його заміщає) одержують відомості щодо характеристики суб'єкта господарювання, у тому числі щодо: найменування; місцезнаходження; номера телефону (факсу); прізвища, ім'я та по батькові керівника (власника); дозвільних документів на провадження певного виду діяльності; режиму роботи; виписки з Єдиного державного реєстру юридичних осіб та фізичних осіб - підприємців; свідоцтва про реєстрацію платника податків; документи, що посвідчують право користування приміщенням, земельною ділянкою тощо.
2.3. Перед проведенням планової перевірки відповідний виконавчий орган Сумської міської ради вручає чи надсилає суб'єкту господарювання письмове повідомлення про проведення планової перевірки (додаток 3 до Порядку) не пізніше ніж за десять днів до дня її проведення.


Повідомлення повинно містити:

а) дату початку та дату закінчення проведення планової перевірки;


б) найменування юридичної особи або прізвище, ім'я та по батькові фізичної особи - підприємця, щодо діяльності яких проводиться перевірка;


в) найменування відповідного органу, який буде здійснювати перевірку.

Повідомлення надсилається рекомендованим листом або телефонограмою за рахунок коштів виконавчого комітету Сумської міської ради або вручається особисто керівнику чи уповноваженій особі суб'єкта господарювання під розписку.


Строк проведення планової перевірки не може перевищувати п'ятнадцяти робочих днів, а для суб'єктів малого підприємництва - п'яти робочих днів, якщо інше не передбачено законом.


Продовження строку проведення планової перевірки не допускається.

Продовження додатку

2.5. Позапланові перевірки проводяться лише з підстав, зазначених у пункті 1.3 розділу І цього Порядку, якщо інше не передбачено законом. 


Під час проведення позапланової перевірки з'ясовуються лише ті питання, необхідність перевірки яких стала підставою для її здійснення, з обов'язковим зазначенням цих питань у направленні на проведення перевірки.


Посадові особи повинні ознайомити суб'єкта господарювання з підставою проведення позапланової перевірки і надати йому копію направлення на проведення перевірки.


Строк проведення позапланової перевірки не може перевищувати десяти робочих днів, а щодо суб'єктів малого підприємництва - двох робочих днів, якщо інше не передбачено законом.


Продовження строку проведення позапланової перевірки не допускається.

3. Порядок оформлення матеріалів перевірки

3.1. За результатами проведеної перевірки посадовими особами складається акт перевірки, який повинен містити такі відомості:


а) дату складання акта;

б) тип перевірки (планова або позапланова);


в) предмет перевірки;


г) найменування виконавчого органу(ів) Сумської міської ради, а також посаду(и), прізвище(а), ім'я(імена) та по батькові посадової(их) особи(іб), яка(і) провела(и) перевірку;


д) найменування юридичної особи або прізвище, ім'я та по батькові фізичної особи - підприємця, щодо діяльності яких проводилася перевірка.


Посадова особа зазначає в акті стан виконання вимог законодавства суб’єктом господарювання, а в разі невиконання – детальний опис виявленого порушення з посиланням на відповідну вимогу законодавства.

3.2. Під час опису виявлених порушень вимог законодавства повинні бути зазначені нормативно-правові акти чи нормативні документи, вимоги яких порушені, їх повне найменування та реєстраційний номер.


Зміст порушення повинен бути конкретизований та викладений відповідно до норм законодавства.


Опис порушень закінчується аргументованими висновками з посиланням на відповідні законодавчі, нормативно-правові акти та нормативні документи.

3.3. Акт складається у двох примірниках:


перший - залишається в органі, який провів перевірку;


другий - передається під підпис суб'єкту господарювання, діяльність якого перевірялася.


У разі необхідності, до акта перевірки додаються вкладені аркуші із зазначенням номера аркуша, номера акта перевірки та дати перевірки, які є його невід'ємною частиною.

Продовження додатку

3.4. З метою недопущення можливості додаткових записів, записи в акті перевірки ведуться на всьому полі аркуша. Незаповнені місця в акті, на укладених аркушах перекреслюються значком "Z". Використання скорочень, крім загальноприйнятих абревіатур, не допускається.


Виправлення в акті та на укладених аркушах допускаються лише за умови їх погодження підписом осіб, які беруть участь у перевірці.

3.5. До акта перевірки можуть додаватися документи, копії документів, пояснення тощо, які є його невід'ємною частиною.

3.6. Два примірники акта в останній день перевірки підписують посадові особи, які проводили перевірку, та суб'єкт господарювання або уповноважена ним особа.


Поряд з підписом осіб зазначаються їх прізвища та ініціали.

3.7. Представник суб'єкта господарювання (керівник, особа, яка його заміщає, а в разі їх відсутності - особа, яка реалізує продукцію) має право під час підписання акта письмово надати свої пояснення, зауваження або заперечення до акта, які є його невід'ємною частиною. У разі відмови підписати акт посадова особа, яка проводила перевірку, робить запис в акті про те, що зазначена особа ознайомлена зі змістом акта і від його підпису відмовилася.

3.8. У разі відмови представника суб'єкта господарювання від підпису, що підтверджує отримання акта для вручення керівникові суб'єкта господарювання, його копія протягом трьох робочих днів після реєстрації надсилається поштою з повідомленням про вручення за місцезнаходженням суб'єкта, діяльність якого перевірялася.

3.9. Реєстрація актів перевірок проводиться у журналі реєстрації актів перевірок. В акті перевірки зазначаються: порядковий номер  відповідно до нумерації записів у журналі реєстрації актів.


Журнал реєстрації актів перевірок повинен бути прошнурований, пронумерований, завірений підписом та скріплений гербовою печаткою.

4. Рішення, які приймаються за результатами перевірки

4.1. За результатами перевірки відповідно до виявлених порушень посадовими особами, які проводили перевірку, приймаються рішення про:


4.1.1. Складання протоколу про адміністративне правопорушення. Протокол про адміністративне правопорушення складається в порядку, визначеному Кодексом України про адміністративні правопорушення.

          4.1.2. У разі виявлення фактів реалізації продукції, яка не супроводжується необхідною, доступною, достовірною, своєчасною інформацією та відповідними документами, або продукції з простроченим строком придатності, тимчасово зупиняє реалізацію продукції до пред'явлення інформації, супровідних документів або припиняє її реалізацію;

4.2. За результатами перевірки відповідно до виявлених порушень органом який здійснював перевірку приймаються рішення про:


4.2.1. Повідомлення відповідних територіальних органів в справах захисту прав споживачів, інших органів, що здійснюють контроль і нагляд за якістю  і  безпекою  продукції  про   виявлення  продукції   неналежної якості, 
Продовження додатку

фальсифікованої, небезпечної для життя, здоров'я, майна споживачів і навколишнього природного середовища;


4.2.2. Готує подання до органу, який видав дозвіл на провадження відповідного виду діяльності, для вирішення питання про тимчасове зупинення його дії чи про дострокове анулювання в разі систематичного порушення законодавства. 


4.2.3. Подання до суду позову щодо захисту прав споживачів.


4.2.4. Передання матеріалів перевірки стосовно дій осіб, що містять ознаки злочину, органам дізнання чи досудового слідства.

Начальник управління 

підприємництва та споживчого ринку



О.Ю. Дубицький
Додаток   1
до Порядку проведення    перевірок   у суб'єктів    господарювання         сфери 
торгівлі    і      послуг,     у   тому  числі ресторанного господарства, додержання   законодавства   у    сфері   захисту прав споживачів,   а      також     додержання правил торгівлі та надання послуг 
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НАПРАВЛЕННЯ № 
на проведення перевірки

від ___ ____________ 20___

На підставі статей 18, 30 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», статті 28 Закону України «Про захист прав споживачів» та Положення про управління підприємництва та споживчого ринку Сумської міської ради, посадовій(им) особі(ам) управління підприємництва та споживчого ринку Сумської міської ради, а саме: 
____________________________________________________________________
(посада(и), прізвище(а), ім'я(імена), по батькові) ____________________________________________________________________доручається здійснити контроль за додержанням законодавства про захист прав споживачів у сфері захисту прав споживачів, а також додержання правил торгівлі та надання послуг  у суб'єктів господарювання сфери торгівлі і послуг, у тому числі ресторанного господарства, у формі
____________________________________________________________________
(тип перевірки: планова/позапланова)
перевірки, які розташовані на території міста Суми

____________________________________________________________________
 (найменування суб'єкта господарювання та/або його відокремленого підрозділу або прізвище, ім'я та по батькові фізичної особи - підприємця)

____________________________________________________________________
з питань

_________________________________________________________________ 
(тематичне завдання перевірки)

Продовження додатку 1
Строк проведення перевірки з _________ по ___________ 20__ р. 


Підставою проведення перевірки є

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________ 


Попередня перевірка проводилася з ______________ по ______________ 20__ р.

                                                                    (у разі проведення повторної перевірки)

Направлення дійсне при пред'явленні службового посвідчення.

Працівники суб'єкта господарювання повинні створити умови для виконання робіт, пов'язаних з перевіркою, та забезпечити здійснення заходів щодо усунення виявлених недоліків і порушень.

	________________________
(посада особи, яка направляє на перевірку)


	_____________
(підпис)
	_____________________
(ініціали, прізвище)


М.П.

Начальник управління підприємництва

та споживчого ринку





О.Ю. Дубицький
Додаток   2
до Порядку проведення    перевірок   у суб'єктів    господарювання         сфери 
торгівлі    і      послуг,     у   тому  числі ресторанного господарства, додержання   законодавства   у    сфері   захисту прав споживачів,   а      також     додержання правил торгівлі та надання послуг 


СУМСЬКА МІСЬКА РАДА
Управління підприємництва та споживчого ринку

40000,  м. Суми, вул. Горького, 21  тел. 700 656, 700 654, e-mail: up@meria.sumy.ua

	


_____________ № ____
АКТ перевірки № ___


"___" ____________ 20__ року

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
                     (найменування юридичної особи або прізвище, ім'я та по батькові фізичної особи - підприємця, місцезнаходження (місце проживання)
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Код згідно з ЄДРПОУ / реєстраційний номер облікової картки платника податків або серія та номер паспорта (для фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та повідомили про це відповідний орган державної податкової служби і мають відмітку у паспорті)
_____________________________________________________________________________,
                       (місцезнаходження або місце проживання)
свідоцтво про державну реєстрацію (або виписка з Єдиного державного реєстру юридичних осіб та фізичних осіб - підприємців) від _______N ______, видане(а) ____________________________________________________________________, свідоцтво про реєстрацію платника податку ____________________________________
Продовження додатку 2
Мною (нами),
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________(прізвище(а), ім’я(імена), по батькові, посада(и), номер службового телефону)

спільно з _______________________________________(прізвище(а), ім’я(імена), по батькові, посада(и), номер службового телефону)

	Розпорядчі документи щодо здійснюваного заходу
	Тип здійснюваного заходу
	Вид  здійснюваного заходу

	Направлення від ___________ N _____
	плановий
позаплановий
	Перевірка, обстеження, огляд тощо


відповідно до статей 5 і 6 Закону України «Про основні засади державного нагляду (контролю) у сфері господарської діяльності» (далі - Закон N 877-V), статей 5 і 28 Закону України «Про захист прав споживачів», статей 17,18, 30 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», проведено перевірку додержання   законодавства   у    сфері   захисту прав споживачів,  а  також  додержання правил торгівлі та надання послуг 
___________________________________________________________________________                (найменування юридичної особи (відокремленого підрозділу), її місцезнаходження або прізвище, ім'я та по батькові фізичної особи - підприємця, його місце проживання, телефон) 

у присутності керівника або уповноваженої особи суб'єкта господарювання_______________________________________________________________________________________________________________________________________________         (прізвище(а), ім’я(імена), по батькові, посада(и), номер службового телефону)

Предмет перевірки: планова або позапланова перевірка додержання законодавства у сфері захисту прав споживачів, а також  додержання правил торгівлі та надання послуг проводиться на підставі ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ (№ та назва розпорядчого документа на підставі якого проводиться  перевірка  або за скаргою споживача (прізвище, ім'я та по батькові), інше

	Початок заходу
	Завершення заходу

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	число
	місяць
	рік
	число
	місяць
	рік


Порушення вимог законодавства, виявлені під час перевірки

	№
з/п
	Детальний опис виявленого порушення
	Посилання на нормативний акт, вимоги якого порушені

	 
	 
	 


Продовження додатку 2

Виявлені під час проведення перевірки порушення тягнуть за собою відповідальність згідно із статтею _______ Кодексу України про адміністративні правопорушення.

Пояснення, зауваження або заперечення щодо проведеної перевірки та складеного акта, що мають місце з боку суб'єкта господарювання

	№
з/п
	Опис пояснень, зауважень або заперечень

	 
	 




      ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________(дата, підпис, прізвище, ім'я та по батькові суб'єкта господарювання (уповноваженої особи суб'єкта господарювання)
Акт перевірки складено у двох примірниках. З актом ознайомлений, один примірник акта з копією направлення на перевірку отримав. 

керівник або уповноважена особа суб'єкта господарювання _____________________________________________________________________________                                 (посада, прізвище, ім'я, по батькові уповноваженої особи)
                                  _________

                                     (підпис)

                                   _________                                        _______________________________

                                     (підпис)
             (ініціали, прізвище суб'єкта господарювання або уповноваженої особи, посада)
Начальник управління підприємництва

та споживчого ринку






О.Ю. Дубицький
Додаток   3
до Порядку проведення    перевірок   у суб'єктів    господарювання         сфери 
торгівлі    і      послуг,     у   тому  числі ресторанного господарства, додержання   законодавства   у    сфері   захисту прав споживачів,   а      також     додержання правил торгівлі та надання послуг 
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Сумська міська рада

ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ

40030, м. Суми, майдан Незалежності, 2, тел.(факс) +38(0542) 700-560, e-mail: mail@meria.sumy.ua

ПОВІДОМЛЕННЯ № __
про проведення планової перевірки
від «___» __________ _____ 


На підставі статей 18, 30 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», Положення про управління підприємництва та споживчого ринку Сумської міської ради та у відповідності до вимог Закону України «Про основні засади державного нагляду (контролю) у сфері господарської діяльності» суб’єкт господарювання: ____________________________________________________________________
(адреса, найменування юридичної особи або П.І.Б фізичної особи - підприємця) повідомляється про проведення планової перевірки з питань додержання законодавства у сфері захисту прав споживачів, а також додержання правил торгівлі та надання послуг у термін   з                по                         20       року.

	________________________
(посада особи, яка направляє на перевірку)
	_____________
(підпис)
	_____________________
(ініціали, прізвище)


М.П.

_1382271344

